BELANGRIJK

CONTROLEER DIRECT na ontvangst van het pakket de artikelen met de pakbon, welke is

bijgesloten! Klopt de bestelling niet met de pakbon, neem dan binnen 5 werkdagen na ontvangst
contact met ons op.

PAS DIRECT de kleding én schoenen. Blijkt e.e.a. niet goed te zijn, laat het ons dan binnen 5
werkdagen weten. Alleen dan kunnen we 100% service garanderen. Wacht dus niet met passen totdat
de opleiding gaat starten.

WASSEN

Volg de wasvoorschriften die in de kleding staan vermeld. Gebruik NOOIT wasverzachter, dat zorgt
ervoor dat de porién van de kleding verstopt raken, waardoor die onfris kunnen gaan ruiken.

Doe de kleding NOOIT in de wasdroger, ook al geeft het etiket aan dat dit kan. Hierdoor slijt kleding
snel, de kleuren vervagen en bedrukkingen kunnen minder mooi worden.

GARANTIE

Wij staan natuurlijk garant voor de kwaliteit van de geleverde producten. Bij fabricagefouten kun je
zonder meer aanspraak maken op een vervangend artikel.

Een uitzondering hierop vormen ritsen. De ervaring leert dat deze vaak verkeerd worden gebruikt.
Daarnaast valt slijtage—zoals schuurplekken, ladders en/of pillen buiten de garantie.

Wil je artikelen nabestellen en heb je geen inlog gegevens van onze webshop, vraag deze dan

op d.m.v. het versturen van een mail aan info@hooghuissportservice.nl of via onze live chat op
onze site.

Wanneer je vragen, klachten en/of opmerkingen hebt, verzoeken wij je contact op te nemen

met Hooghuis Sportservice en niet met de opleiding. Zij zullen je namelijk alsnog naar ons door
verwijzen.

Wij zijn telefonisch bereikbaar van maandag t/m vrijdag tussen 09.00 en 12.00 uur en tussen
13.00 en 16.00 uur.
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